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	          Проект оприлюднено
             _______________


Сумська міська рада

Виконавчий комітет

РІШЕННЯ

	від                    № 

	Про стан забезпечення реалізації
законодавства    про   доступ    до

публічної  інформації у Сумській

міській раді


Заслухавши інформацію директора департаменту комунікацій та інформаційної політики Сумської міської ради, з метою забезпечення права громадян на доступ до публічної інформації, розпорядниками якої є виконавчі органи Сумської міської ради, керуючись частиною першою статті 52 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» виконавчий комітет Сумської міської ради   
ВИРІШИВ:

1. Інформацію директора департаменту комунікацій та інформаційної політики Сумської міської ради Кохан А.І. «Про стан забезпечення реалізації законодавства про доступ до публічної інформації у Сумській міській раді» взяти до відома  (додається).
2. Керівникам виконавчих органів Сумської міської ради:

2.1. Якісно й ефективно забезпечувати право громадян на доступ до публічної інформації.
2.2. Надавати повну, достовірну та точну інформацію з дотриманням строків розгляду запитів.
3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на заступників міського голови згідно з розподілом обов’язків. 

Міський голова








О.М. Лисенко
Кохан 700-561
Розіслати:  згідно із списком.
	Додаток
до рішення виконавчого комітету 

від                       №




Інформація 

про стан забезпечення реалізації 

законодавства про доступ до публічної

інформації у Сумській міській раді

Організація доступу до публічної інформації, що знаходиться у володінні Сумської міської ради та її виконавчих органів, здійснюється згідно з вимогами Закону України «Про доступ до публічної інформації» та Положення про організацію доступу до публічної інформації, розпорядниками якої є виконавчі органи Сумської міської ради», затвердженого рішенням виконавчого комітету Сумської міської ради від 15.05.2018 № 282 «Про затвердження Положення про організацію доступу до публічної інформації, розпорядниками якої є виконавчі органи Сумської міської ради».

За 2019 рік  до виконавчого комітету Сумської міської ради надійшло 380 запитів на отримання публічної інформації, що в порівнянні з 2018 роком на 57 запитів менше (2018 рік - 437). 

Цей показник свідчить про високій рівень забезпечення вільного доступу до публічної інформації, якою володіють виконавчі органи Сумської міської ради, а саме: забезпечення доступу до публічної інформації, шляхом оприлюднення на офіційному сайті; забезпечення умов та безпосереднього доступу до публічної інформації в приміщенні міської ради та її виконавчих органів; забезпечення доступу до публічної інформації у відповідь на інформаційні запити, а також здійснення необхідних норм для забезпечення доступу до публічної інформації в офіційних документах, якими керується в своїй роботі Сумська міська рада та її виконавчі органи.

За результатами розгляду задоволено 357 запити. Згідно з пунктом 3 статті 22 Закону України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закону) 15 запитів надіслано належним розпорядникам інформації. 

Відмовлено запитувачам  в отриманні інформації по 10 запитах (згідно  з пунктом 3 частини 1 статті 22 Закону та Порядку відшкодування витрат на копіювання або друк документів, що надаються за запитом на інформацію, у зв’язку з несплатою витрат, пов’язаних з копіюванням документів, а також згідно з пунктом 4 частини 1 статті 22 Закону, у зв’язку з недотриманням вимог до запиту на інформацію).


Усі запити на інформацію за 2019 рік вміщують 692 питання різної тематики.


Аналіз їх змісту свідчить про те, що найбільш актуальними є питання щодо діяльності органу місцевого самоврядування – 218 запитів, що становить 31,5%; питання житлово-комунального господарства, кількість яких склала 83, що становить 12% від загальної кількості питань. Запитувачів також цікавлять питання щодо фінансової політики та розпорядження бюджетними коштами - 51 запит, що становить 7,4%; щодо земельних відносин – 45 запитів (6,5%), транспорту і зв’язку – 24 запити (3,5%); питання соціального захисту – 13 запитів (1,9%), освіти – 11 (1,6%).

Від Сумської обласної державної адміністрації та інших органів виконавчої влади надійшло для розгляду, як належним розпорядникам інформації 38 запитів, від представників ЗМІ - 10.

Слід зазначити, що кількість запитів від фізичних осіб становить 276, що складає 73% від загальної кількості, від юридичних осіб - 104 (27%). 

За 5 місяців 2020 року до виконавчого комітету Сумської міської ради надійшло 182 запити на отримання публічної інформації.

За результатами розгляду задоволено 155 запитів. Згідно з пунктом 3 статті 22 Закону України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закону) 3 запити надіслано належним розпорядникам інформації. 


Усі запити на інформацію за 5 місяців 2020 року вміщують 304 питання різної тематики, а саме: питання щодо діяльності органу місцевого самоврядування – 112 запитів, що становить 37%; питання житлово-комунального господарства, кількість яких склала 23 (7,6%); питання щодо фінансової політики та розпорядження бюджетними коштами - 19 запитів (6,2%); земельних відносин – 19 запитів (6,2%), соціального захисту – 11 запитів (3,6%), транспорту і зв’язку – 6 запитів (2%) та інші питання.

Від Сумської обласної державної адміністрації та інших органів виконавчої влади надійшло для розгляду, як належним розпорядникам інформації 21 запит, від представників ЗМІ - 1.

Стосовно стану розгляду запитів на публічну інформацію безпосередньо виконавчими органами Сумської міської ради повідомляємо, що за 2019 рік надійшло 265 запитів на отримання публічної інформації.
Запити на публічну інформацію, які надійшли до виконавчих органів Сумської міської ради, вміщують 267 питань різної тематики, а саме: житлово-комунального господарства – 178 запитів (67%);  освіти – 25 (9,4%); діяльності органу місцевого самоврядування – 17 запитів (6,4%); земельних відносин – 16 запитів (6%); соціального захисту – 15 запитів (5,6%); розпорядження бюджетними коштами – 12 запитів (4,5%); охорони здоров’я – 7 запитів (2,6%).

За 5 місяців 2020 року безпосередньо до виконавчих органів Сумської міської ради надійшло 112 запитів на отримання публічної інформації, з них: задоволено 104 запити; надіслано належним розпорядникам інформації – 2 запити; відмовлено – по 6 запитах.

Запити на публічну інформацію вміщують 112 питань різної тематики, а саме:  житлово-комунального господарства – 66 запитів (59%); соціального захисту населення – 12 (11%); діяльності органу місцевого самоврядування – 11 запитів (10%); охорони здоров’я – 8 запитів (7,1%); земельних відносин – 7 запитів (6,2%).


Запитувана інформація виконавчими органами Сумської міської ради надається своєчасно, без порушень термінів розгляду запитів на публічну інформацію.

За  2019 рік  виконавчим комітетом Сумської міської ради було направлено запитувачам інформації, задоволення запитів яких передбачало виготовлення копій документів обсягом більш як 10 сторінок, 13 рахунків для здійснення оплати витрат на копіювання та друк документів на суму 832 грн., з них запитувачами інформації відшкодовано витрати на рахунок виконавчого комітету Сумської міської ради 108,80 грн. За 5 місяців 2020 року було направлено 2 рахунки на суму 499,20 грн., з них відшкодовано – 433,60 грн.

В «Офіційному віснику Сумської міської ради» та на Інформаційному порталі Сумської міської ради систематично оприлюднюється інформація про діяльність Сумської міської ради, її структурних підрозділів, прийняті управлінські рішення, а також проекти розпорядчих актів, що підлягають обговоренню тощо.

З метою унеможливлення несанкціонованого доступу до наявної інформації про особу іншими особами при наданні відповіді на запити Закон України «Про доступ до публічної інформації» застосовується з урахуванням пункту 2 статті 11 Закону України «Про інформацію», статті 10 Закону України «Про захист персональних даних» та положень Закону України «Про запобігання корупції». Інформація про особу, що збирається і зберігається розпорядниками інформації, використовується лише з метою та у спосіб, визначений чинним законодавством.

Місце для роботи запитувачів з документами та їх копіями обладнане в кабінеті сектору забезпечення доступу до публічної інформації управління документообігу та публічної інформації департаменту комунікацій та інформаційної політики Сумської міської ради, на сьомому поверсі адміністративної будівлі Сумської міської ради за адресою: місто Суми, майдан Незалежності, 2, кабінет № 135.

На Інформаційному порталі Сумської міської ради створено електронну сторінку «Доступ до публічної інформації», де міститься інформація про порядок подання запитів на публічну інформацію, форма запиту, порядок оскарження дій чи бездіяльності розпорядників інформації, перелік категорій відомостей, що становлять службову інформацію, інформація про механізм громадського контролю, перелік відповідальних осіб за доступ до публічної інформації у структурних підрозділах, звіти про розгляд запитів на публічну інформацію, порядок відшкодування фактичних витрат на копіювання або друк документів, що надаються за запитами на інформацію, довідкова інформація тощо.
Керівникам структурних підрозділів необхідно якісно й ефективно забезпечувати право громадян на доступ до публічної інформації, а саме: надавати повну, достовірну та точну інформацію з дотриманням строків розгляду запитів, оскільки кожен розпорядник інформації несе за це персональну відповідальність.
Запити, подані безпосередньо до виконавчих органів Сумської міської ради зі статусом юридичної особи, які не володіють запитуваною інформацією, але яким за статусом або характером діяльності відомо або має бути відомо, хто нею володіє, зобов’язані направити цей запит належному розпоряднику з одночасним повідомленням про це запитувача. У такому разі відлік строку розгляду запиту на інформацію починається з дня отримання запиту належним розпорядником. 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» передбачає режим найбільшого сприяння запитувачам в отриманні інформації. Тому за нечіткості формулювання запиту варто звернутись до запитувача щодо його уточнення (телефоном, електронною поштою – за наявності відповідних контактних даних). При цьому слід пам’ятати, що уточнення змісту запиту не перериває строку відповіді на запит, передбаченого Законом.

На сьогодні, порушення посадовими особами місцевого самоврядування права громадян на доступ до публічної інформації тягне за собою дисциплінарну, цивільно-правову та адміністративну відповідальність.

Контроль за дотриманням законодавства про доступ до публічної інформації здійснюється Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини.

Директор департаменту комунікацій 

та інформаційної політики                                                                      А.І. Кохан
