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РОЗПОРЯДЖЕННЯ
МІСЬКОГО ГОЛОВИ
м. Суми

від 15.10.2025  № 338-Р
	[bookmark: _Hlk210223789][bookmark: _GoBack]Про мультидисциплінарну команду з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі



[bookmark: _Hlk162960252]З метою забезпечення в межах Сумської міської територіальної громади міждисциплінарного підходу у системі комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі, зокрема відповідно до Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.09.2020 № 859 (зі змінами) та Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 06.10.2021                  № 1040 (зі змінами), керуючись пунктом 20 частини четвертої статті 42 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»:

1. Створити мультидисциплінарну команду з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі, та затвердити її склад за посадами (додаток 1).

2. Затвердити Положення про мультидисциплінарну команду з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб/дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі (додаток 2).




3. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Станіслава ПОЛЯКОВА.




Секретар Сумської 
міської ради                  	                                           Артем КОБЗАР

Маринченко 787 100
Розіслати: згідно зі списком розсилки
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В.о. директора Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	
	





Світлана МАРИНЧЕНКО

	
	
	

	Начальник відділу юридичного забезпечення Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради
	
	


Ігор ЛИТВИН

	
	
	

	Заступник міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради
	
	
Станіслав ПОЛЯКОВ

	
	
	

	Начальник правового управління Сумської міської ради
	
	
Аліна БОЙКО

	
	
	

	Начальник відділу протокольної роботи та контролю Сумської міської ради


	
	

Лариса МОША

	
	
	
























Додаток 1
до розпорядження міського голови
від 15.10.2025  № 338-Р

ЗАТВЕРДЖЕНО
розпорядженням міського голови
від 15.10.2025  № 338-Р

Склад 
мультидисциплінарної команди 
з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі, за посадами 

	1. 
	Голова мультидисциплінарної команди
	-
	головний спеціаліст Департаменту соціального захисту населення Сумської міської ради, уповноважений на забезпечення організації надання соціальних послуг

	
	
	
	

	
	Члени мультидисциплінарної команди: 


	2.
	Фахівець із соціальної роботи Сумського міського центру соціальних служб;

	
	
	
	

	3.
	Соціальний працівник комунальної установи «Сумський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) «Берегиня»;

	
	
	
	

	4.
	Психолог комунальної установи «Сумський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) «Берегиня» або Сумського міського центру соціальних служб;

	
	
	
	

	5.
	Психолог Громадської організації «Мереживо» (за згодою);

	
	
	
	

	6.
	Психолог Громадської організації «Сумська обласна організація Товариства Червоного Хреста України» (за згодою).






В.о. директора Департаменту 
соціального захисту населення 
Сумської міської ради                                       Світлана МАРИНЧЕНКО




Додаток 2
до розпорядження міського голови
від 15.10.2025  № 338-Р

ЗАТВЕРДЖЕНО
розпорядженням міського голови
від 15.10.2025 № 338-Р


ПОЛОЖЕННЯ
[bookmark: _Hlk210640714]про мультидисциплінарну команду з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі

1. Загальні положення

1.1. Це Положення визначає порядок утворення, процедурні засади діяльності мультидисциплінарної команди з комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі (далі – Мультидисциплінарна команда), особливості організації забезпечення міждисциплінарного підходу у системі визначення потреб мешканців Сумської міської територіальної громади у соціальних послугах відповідно до Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.09.2020              № 859, зі змінами (далі – Порядок 1) та Порядку подання та оформлення документів, призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основі, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 06.10.2021 № 1040, зі змінами (далі – Порядок 2).
1.2. Мультидисциплінарна команда утворюється відповідно до розпорядження Сумського міського голови, який затверджує її склад за посадами та положення про її роботу. 
Повноваження Мультидисциплінарної команди поширюються на територію Сумської міської територіальної громади.
1.3. Мультидисциплінарна команда діє при Департаменті соціального захисту населення Сумської міської ради (далі - Департамент), очолює її головний спеціаліст Департаменту, уповноважений на забезпечення організації надання соціальних послуг, водночас до її складу входять фахівець із соціальної роботи, соціальний працівник та психолог(и). 
1.4. У своїй діяльності Мультидисциплінарна команда керується       Порядком 1 та Порядком 2, іншими нормативно-правовими актами у сфері надання соціальних послуг, а також цим Положенням.
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2. Мета та завдання Мультидисциплінарної команди

2.1. Метою діяльності Мультидисциплінарної команди є всебічне, об’єктивне та комплексне визначення, відповідно до Порядку 1 або Порядку 2, ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі, на підставі їх попереднього волевиявлення та з урахуванням стану їх здоров’я, соціально-побутових навичок, рівня можливостей самостійного забезпечення життєдіяльності.
2.2. Основні завдання Мультидисциплінарної команди залежать від категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг, та можуть передбачати:
2.2.1. Забезпечення проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній основі, зокрема:
а) оцінку навичок проживання громадян похилого віку з когнітивними порушеннями за основними категоріями, можливості виконання ними елементарних та складних дій шляхом визначення кількісних показників потреби в соціальних послугах з догляду на непрофесійній основі;
б) визначення ступеня індивідуальних потреб дитини, її потреби в сторонній допомозі;
в) визначення ступеня рухової активності на підставі оцінки можливості виконання елементарних та складних дій особою з інвалідністю І групи та/або невиліковно хворою особою, яка через порушення функцій організму не може самостійно пересуватися та самообслуговуватися;
г) підготовку та складання висновку про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг, за формою, згідно з додатком до Порядку 1.
2.2.2. Забезпечення проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на професійній основі, зокрема:
[bookmark: n15][bookmark: n16]а) визначення ступеня рухової активності на підставі оцінки можливості виконання елементарних та складних дій громадянами похилого віку, особами з інвалідністю, невиліковно хворими, а також хворими, що потребують тривалого лікування;
б) визначення ступеня індивідуальних потреб дитини, її потреби в сторонній допомозі;
в) підготовку та складання висновку про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на професійній основі, за формою, згідно з додатком до Порядку 2. 
2.2.3. Проведення повторного комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб  окремих  категорій  осіб / дітей,  які  потребують  надання
Продовження додатку 2

соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі за умов, визначених Порядком 1 або Порядком 2, зокрема через погіршення стану здоров’я особи / дитини.

3. Організація роботи Мультидисциплінарної команди

3.1. Мультидисциплінарна команда формується під кожний випадок / звернення, що вимагає комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб окремих категорій осіб / дітей, які потребують надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі і проживають у межах Сумської міської територіальної громади.
3.2. З отриманням від заявника документів, зокрема відповідно до вимог Порядку 1 або Порядку 2, уповноважений керівник Департаменту визначає серед головних спеціалістів Департаменту, що уповноважені на забезпечення організації надання соціальних послуг, відповідального за організацію формування та роботу конкретної Мультидисциплінарної команди, який водночас її очолює. 
Мультидисциплінарна команда є правочинною за умови, коли вона сформована з обов’язковим залученням кожного фахівця та одного з психологів, який визначений її затвердженим складом.
3.3.  Визначений голова Мультидисциплінарної команди шляхом комунікації із заявником / особою, яка потребує надання соціальних послуг / її законним представником, узгоджують дату, час і місце проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб, з урахуванням можливості обов’язкового залучення / присутності особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг. 
3.4. Голова Мультидисциплінарної команди відповідно до узгодженої ним дати проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб конкретної особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг, визначає склад Мультидисциплінарної команди на підставі попередньо визначеного комунальними установами / громадською організацією (за згодою) графіку / вільних фахівців / працівників з необхідними посадами, про що інформує їх.
3.5. За загальним правилом Мультидисциплінарна команда забезпечує проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб за місцем проживання особи / дитини, яка потребує надання соціальних послуг. 
За умови, якщо особа / дитина, яка потребує надання соціальних послуг тривалий час знаходиться на стаціонарному лікуванні та є обмеження щодо її відвідування / за наявності ризиків загрози здоров’ю чи життю членів мультидисциплінарної команди через безпекову ситуацію в громаді, пов’язану зі збройною  агресією  російської  федерації  проти  України / відсутністю  вільних службових авто для виїзду Мультидисциплінарної команди за віддаленим місцем проживання у громаді та водночас  при  наявності  технічної  можливості,
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комплексне визначення ступеня індивідуальних потреб може бути проведено дистанційно із використанням засобів відео зв’язку. 
3.6. Ступінь індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на непрофесійній / професійній основі визначається 
на підставі аналізу можливості виконання елементарних та складних дій, зокрема відповідно до показників за якими здійснюється комплексне визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг згідно з додатками до Порядку 1 та Порядку 2, шляхом опитування / спостереження / професійної оцінки, попередньо встановлених медичних показань / протипоказань / потреб, вираженості обмежень у життєдіяльності, тощо. Мультидисциплінарна команда здійснює бальне оцінювання на підставі взаємоузгоджених оцінок, водночас при аналізі критеріїв, які потребують спеціальних знань враховує / спирається на професійну оцінку відповідного члена Мультидисциплінарної команди або надану до цього уповноваженим суб’єктом. 
3.7. За результатами роботи Мультидисциплінарної команди складається Висновок про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг / Висновок про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг з догляду на професійній основі, за формами згідно з додатками до Порядку 1 або Порядку 2, який підписується усіма членами Мультидисциплінарної команди, що були у її складі під час проведення комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб конкретної особи / дитини.
3.8. Копія оформленого висновку надсилається головою Мультидисциплінарної команди особі, яка потребує надання соціальних послуг, або її законному представнику у спосіб, визначений особою або її законним представником у Інформованій згоді заявника / учасника адміністративного провадження про узгодження способу та засобів зв’язку по доведенню інформації /документів у розрізі ініційованої / існуючої адміністративної процедури.
3.9. Облік складених висновків про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг, а також з догляду на професійній основі, забезпечує кожний голова Мультидисциплінарної команди, а узагальнений облік ведеться Департаментом. 
3.10. Голова та члени Мультидисциплінарної команди несуть персональну відповідальність за достовірність і обґрунтованість висновків, прийнятих під час комплексного визначення індивідуальних потреб.
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