                                                                       Голові квартального комітету
           Відповідно до змін у Положенні про порядок призначення та надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21 жовтня 1995р. №848, просимо Вас повідомити громадян Вашого кварталу про наступне:
Нове в законодавстві.
30 квітня 2016 року набрала чинності постанова Уряду від 27.04.2016        № 319, якою удосконалено порядок надання пільг і субсидій на оплату житлово-комунальних послуг з метою підвищення їх ефективності. 

 Відповідні зміни до деяких постанов Кабінету Міністрів України напрацьовані за результатами проведеного аналізу надання субсидій в минулий опалювальний період. 
Врегульовані  питання:

–   субсидії будуть призначатись частині оплати користування житлом,  утримання житла, управління багатоквартирним будинком, комунальних   послуг;
– громадяни, яким призначена субсидія, на період її отримання  втрачатимуть право на пільги за житлово-комунальні послуги. Нарахування за житлово-комунальні послуги, які раніше відшкодовувались за рахунок пільг, будуть компенсуватись наданням субсидії;
– особам,  які  орендують житло, субсидія буде призначатись за умови  нарахування  плати  за  житлово-комунальні послуги та на підставі договору найму/оренди житла.

Зміни в частині врахування доходів громадян:

         –  субсидія для   відшкодування витрат  на  оплату житлово-комунальних   послуг призначається виходячи з розміру середньомісячного сукупного  доходу  осіб (при зверненні у I  кварталі  року, дохід визначається за перші три квартали попереднього року, в інших випадках - за попередній календарний рік), а субсидія для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива - виходячи з річного доходу осіб за попередній рік.


Відмінено положення, що до сукупного доходу пенсіонера враховувався лише розмір пенсійної виплати за попередній місяць; 

– якщо середньомісячний дохід яких менший від прожиткового мінімуму, встановленого для  працездатних  осіб на такий період:


для  працездатних  осіб  (крім осіб, які навчаються за денною формою і  проживають разом  з  іншими членами  родини;  осіб,  призваних  на строкову військову службу), у розрахунок субсидії за кожний місяць зазначеного  періоду включається місячний дохід на рівні двох розмірів прожиткового  мінімуму,  встановленого  для працездатних  осіб  у  відповідному періоді;


для студентів, які мають батьків, зареєстровані в житловому приміщенні  (будинку) самі та навчаються за денною формою навчання і не одержують стипендію, та осіб, які перебувають на обліку в територіальних органах державної служби зайнятості як безробітні і не одержують допомогу по безробіттю, у розрахунок субсидії за кожний місяць зазначеного періоду   включається місячний  дохід  на  рівні прожиткового  мінімуму,  встановленого  для працездатних осіб  у відповідному періоді;

           – для фізичних осіб-підприємців, які є платниками єдиного податку  першої  групи, незалежно  від отриманих (неотриманих) доходів до сукупного доходу за кожний місяць враховується дохід на рівні двох розмірів прожиткового мінімуму,  встановленого  для  працездатних  осіб на відповідний  місяць,  для  фізичних осіб - підприємців, які є платниками єдиного податку другої групи, - трьох розмірів прожиткового мінімуму, для фізичних осіб  - підприємців,  які  є платниками єдиного податку третьої групи, - чотирьох розмірів прожиткового  мінімуму,  встановленого  для працездатних осіб;

– для громадян, які одержують (одержували) стипендію, соціальні виплати враховуються  фактичні розміри стипендій та соціальних виплат;

 –  у разі зазначення в декларації отриманих  доходів,  інформація про які відсутня у ДФС, Пенсійному фонді України, фондах соціального страхування, та неможливості підтвердити такі доходи довідкою до декларації додається письмове пояснення  з  зазначенням  їх розміру.

Зміни у поданні документів: заява та декларація можуть бути надіслані в електронній формі з використанням засобів телекомунікаційних систем,  зокрема  з  використанням електронного цифрового підпису. У разі його відсутності – субсидія розраховується лише після підпису зазначених документів у місячний строк. 
Зміни терміну надання субсидії:

          –  субсидія на оплату житлово-комунальних  послуг призначається з місяця звернення за її призначенням до дати закінчення опалювального сезону, але не більше ніж на 12 місяців, і розраховується на неопалювальний (з 1 травня по 30 вересня) та опалювальний сезон (з 1 жовтня по 30 квітня); 


– субсидія  для придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного  побутового палива  призначається один раз на календарний рік за особистим зверненням громадян.


–  для  орендарів  субсидія призначається  на  строк  дії  договору  найму  (оренди) житлового приміщення, але не більше ніж на 12 місяців з місяця звернення за її призначенням. На  наступний  строк  субсидія призначається за особистим зверненням орендаря. 
Зміни в питанні надання субсидії, як виняток за розглядом комісії, утвореної виконавчим комітетом Сумської міської ради:


–  в окремих випадках за рішенням комісій, які ними утворюються, для осіб, які  проживають  у сім’ях, що опинились у складних життєвих обставинах,  у розрахунок субсидії може включатися місячний дохід на  рівні  прожиткового  мінімуму, встановленого для працездатних осіб у відповідному періоді;


– рішення комісії переглядається:


 у разі зміни складу осіб, які  зареєстровані (фактично проживають) у житловому  приміщенні (будинку);


якщо будь-хто із зареєстрованих осіб (які фактично проживають), яким   нараховується  плата  за  житлово-комунальні послуги, протягом 12  місяців  перед зверненням за призначенням здійснив купівлю або оплатив послуги  (одноразово) (крім  житлово-комунальних послуг у межах соціальної  норми  житла та соціальних нормативів користування та медичних послуг, пов’язаних із забезпеченням  життєдіяльності), на суму, яка на дату купівлі (оплати)  перевищує  50  тис. гривень.  

Доповнено перелік випадків проведення перерахунку субсидій в межах установленого терміну надання субсидії без звернення громадян  у разі:

зміни   соціальної   норми  житла  та  соціальних  нормативів користування житлово-комунальними послугами; 

нарахування  плати  за  послугу з централізованого опалення у разі  відсутності  засобів  обліку  теплової енергії з урахуванням фактичної  температури  зовнішнього  повітря відповідно до пунктів 40-48 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21 липня 2005 р. № 630. 

Зміни у порядку оплати житлово-комунальних послуг.
Громадяни, яким призначено субсидію для відшкодування витрат на   оплату житлово-комунальних послуг, зобов’язані щомісячно сплачувати вартість фактично спожитої послуги з урахуванням розміру призначеної  субсидії. У разі коли вартість фактично використаної послуги менша ніж обов’язкова частка витрат на оплату цієї  послуги,  громадяни  сплачують  її  фактичну  вартість.

Після  закінчення  опалювального сезону: 

     
– сума невикористаної субсидії на   оплату послуг   з централізованого     опалення (теплопостачання) повертається виробником/виконавцем таких послуг до бюджету в повному обсязі на підставі акта звіряння, складеного   разом   із  структурним підрозділом  з  питань  соціального  захисту населення; 

– частина невикористаної суми субсидії на оплату послуг індивідуального опалення (теплопостачання), що еквівалентна вартості  (станом на 1 травня нового неопалювального сезону) 100 куб.  метрів  природного газу або вартості 150 кВт•г електричної енергії (в разі використання природного газу/електричної енергії для індивідуального опалення), зараховується виконавцем/виробником як  оплата  послуг,  у  тому  числі обов’язкової  частки  платежу домогосподарства, на наступні  розрахункові  періоди.
            Громадянин, якому призначено субсидію, зобов’язаний протягом місяця поінформувати структурний підрозділ з питань соціального захисту населення про зміну складу зареєстрованих у житловому приміщенні (будинку) осіб (орендарі - про осіб, які фактично проживають), їх соціального статусу, переліку отримуваних житлово-комунальних послуг, умов їх надання, виконавців житлово-комунальних послуг,  купівлю товарів або оплату послуг, шляхом подання відповідних документів. 

Заступник директора департаменту-
                                Лагіренко І.А.                                               начальник   управління   надання 
Державної соціальної допомоги

Сауляк Н.В.  60-44-59
__________ № ____________ 
На № 4549-01/І-УКЦ від 06.05.2016 ,
                                                                 № 4603-01/І-УКЦ від 10.05.2016 
	Іванущенко Тетяна Альбертівна
вул. Горького, буд. 39, кв. 23, 

м. Суми, 40004


Шановна Тетяно Альбертівно!
Ваші звернення з питання припинення надання житлової субсидії на оплату житлово-комунальних послуг розглянуто.
Повідомляємо, що управління соціального захисту населення Сумської міської ради реорганізовано у департамент із правонаступництвом всіх прав та обов'язків управління. 

Враховуючи вищевикладене, а також беручи до уваги предметність порушених Вами питань слід зазначити наступне.

          Встановлено, що Ви перебували на обліку в департаменті як отримувач житлової субсидії з жовтня 2015 року. 
          Ваш обов’язковий відсоток платежу становив 6,26 відсотка від Вашого середньомісячного доходу – 138,99 грн., в т.ч. за послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій – 7,46 грн., який Ви повинні сплачувати в розрізі житлово-комунальних послуг згідно з повідомленням про надання субсидії. 
Між тим, пунктом 15 Положення про порядок призначення та надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 (надалі - Положення), в редакції, що діяла до 30.04.2016 передбачалося, що громадяни, яким  призначено субсидію для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, зобов’язані щомісячно сплачувати свою обов’язкову  частку витрат на оплату цих послуг. 

Відповідно до пункту 20 Положення за поданням підприємств, що обслуговують житло та організацій, що надають комунальні послуги, виплата субсидій припиняється з місяця подання інформації про громадян, яким призначено субсидію, за умови якщо вони не сплачують відповідної частки              житлово-комунальних послуг. 

В той же час з’ясовано, що 21.04.2016 до департаменту надійшов лист від 20.04.2016 за № 0565/16 ТОВ «Керуюча Компанія «Домком Суми», згідно з яким підприємство вказало на неоплату Вами обов’язкової частки витрат за послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій. Як наслідок, департамент вимушений був врахувати надану інформацію і відповідно до вимог чинного законодавства припинити надання субсидії з квітня  2016 року.
Додатково зазначаємо, що у разі, коли через несплату громадянином відповідної частки житлово-комунальних послуг надання субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг  було припинено, громадянин набуває право на її призначення на наступний період після подання документів, що підтверджують погашення заборгованості, яка виникла за  період отримання субсидії.
Таким чином вбачається, що поновлення припиненої субсидії не передбачено чинним законодавством. 
Відтак, в разі проведення оплати відповідної частки житлово-комунальних послуг за період надання субсидії рекомендуємо Вам повторно надіслати до департаменту поштою за адресою: вул. Харківська, буд. 35,         м. Суми, 40035 або подати до громадської приймальні департаменту за адресою: м. Суми, вул. Харківська, буд. 35, каб. 135, з понеділка по четвер з 8-00 до 18-00, в п’ятницю – з 8-00 до 17-00, в суботу з 8-00 до 13-00 заяву про призначення житлової субсидії та декларацію про доходи та витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії, а також надати документ, що підтверджує здійснення вищезазначеної оплати. 
Телефони попереднього запису на прийом: 60-45-06, 63-54-97. Телефони «гарячої» лінії департаменту для консультацій – 60-46-04,              60-45-01.
З питання своєчасної оплати житлово-комунальних послуг Вам необхідно звертатись до організацій-надавачів послуг.

Одночасно роз’яснюємо, що у разі незгоди з наданою відповіддю, Ви маєте право оскаржити її до органу вищого рівня або ж до суду. 
         З повагою,

Директор департаменту                                                                      Т.О. Масік         
Лагіренко 60-45-59
                                                                          Директору департаменту                                                                           соціального захисту населення

                                                                          Сумської міської ради

                                                                           Масік Т.О.                 

Інформація

про розгляд звернення гр. Іванущенко Т.А.,
мешканки  вулиці Горького, буд. 39, кв. 23,    

м. Суми                                                         

        Повідомляю, що Іванущенко Тетяна Альбертівна звертається з питання  припинення надання житлової субсидії.

        Встановлено, що Іванущенко Т.А. перебувала на обліку в департаменті як отримувач житлової субсидії з квітня 2015 року. 

        Обов’язковий відсоток платежу заявниці становив 6,26 відсотка від середньомісячного доходу – 138,99 грн., в т.ч. за послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій – 7,46 грн., який вона повинна сплачувати в розрізі житлово-комунальних послуг згідно з повідомленням про надання субсидії. 
Між тим, пунктом 15 Положення про порядок призначення та надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 21.10.1995 № 848 (надалі - Положення), в редакції, що діяла до 30.04.2016 передбачалося, що громадяни, яким  призначено субсидію для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, зобов’язані щомісячно сплачувати свою обов’язкову частку витрат на оплату цих послуг. 

Відповідно до пункту 20 Положення за поданням підприємств, що обслуговують житло та організацій, що надають комунальні послуги, виплата субсидій припиняється з місяця подання інформації про громадян, яким призначено субсидію, за умови якщо вони не сплачують відповідної частки              житлово-комунальних послуг. 

В той же час з’ясовано, що 21.04.2016 до департаменту надійшов лист від 20.04.2016 за № 0565/16 ТОВ «Керуюча Компанія «Домком Суми», згідно з яким підприємство вказало на неоплату Іванущенко Т.А. обов’язкової частки витрат за послугу з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій. Як наслідок, департамент вимушений був врахувати надану інформацію і відповідно до вимог чинного законодавства припинити надання субсидії з квітня 2016 року.

Одночасно з цим, варто зауважити, що у разі, коли через несплату громадянином відповідної частки житлово-комунальних послуг надання субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг  було припинено, громадянин набуває право на її призначення на наступний період після подання документів, що підтверджують погашення заборгованості, яка виникла за  період отримання субсидії.
Поновлення права на призначення субсидії не передбачено чинним законодавством, тому заявнця має повторно подати до департаменту (надіслати поштою) заяву про призначення житлової субсидії, декларацію про доходи та витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії, та копію документу, що підтверджує погашення заборгованості, яка виникла за період отримання субсидії.
Правильність призначення, проведення перерахунків та припинення надання житлової субсидії перевірена головним спеціалістом відділу прийняття рішень управління надання державної соціальної допомоги Младеновою О.С.
Заступник директора департаменту -

начальник управління надання

державної соціальної допомоги                                                       І.А.Лагіренко
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